ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

PROCESSO ADMINISTRATIVO DE COMPRAI/SERVIGO N° 14/2025
Municipio de Boa Vista do Incra - Secretaria Municipal de Administracao e Planejamento.

Estudo técnico preliminar elaborado com base no Documento de Formalizagao de Demanda
emitido pela Secretaria de Administragao e Planejamento € na manifestagéo da Analista de
Tecnologia da Informagao.

Necessidade da Administragao: Contratacdo de empresa para elaboragao, implantagao,
licenciamento, hospedagem € manutencéo do Site Oficial Municipal de Boa Vista do Incra, de
acordo com as exigéncias estabelecidas pelo TCE (Tribunal de Contas do estado), Lei da
Transparéncia n° 131/2009, Lei de Acesso a Informagéo n° 12.527/2011, Lei Complementar n°
101/2000, Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD n° 13.709/2018 e respectivas atualizagoes,
manutencao de contas de e-mail institucionais e Endereco do Site Municipal:
www.boavistadoincra.rs.qovlbr e disponibilizagao de Diario Oficial Eletrénico.

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

De acordo com o DFD n° 01/2025, a necessidade de contratagdo se da em virtude
do contrato n° 180/2023 destinado a atender a demanda ter encerrado em 26 de dezembro de
2024 sem aditivo de prorrogagao de prazo.

Diante disto & necessaria nova contratagdo para que o Municipio fornega ao publico
externo toda e qualquer informagao publica, para que seja cumprido 0 principio da transparéncia,
constitucional e a ampla fiscalizacao pelo TCE e demais 6rgaos fiscalizadores. As contas de e-
mails sao ferramentas de comunicagao interna € externa de todos 0s servidores entre si € com
cidadaos, e da Administragao com orgaos fiscalizadores, empresas, demais 6rgaos publicos, etc.

O Site Oficial do Municipio tem por objetivo atender integralmente as exigéncias
estabelecidas pelo art. 37 Principio da Publicidade da Constituicao Federal, Lei da Transparéncia
n° 131/2009, Lei de Acesso a Informagao n° 12.527/2011, Lei Complementar n° 101/2000 e Lei
Geral de Protegéo de Dados n° 13709/2018, bem como para que 0s servicos e as diversas
informacdes municipais cheguem até o cidaddo boa-vistense € demais pessoas de forma rapida,
simplificada e organizada.

A manutengao das contas de e-mail com enderecgo:
@boavistadoincra.rs.qov.br” tem por objetivo atender a necessidade de comunicagao de
todas as secretarias do Municipio, sendo que este servico é de grande importancia, ja que traz
maior confiabilidade aos e-mails por se tratar de e-mails institucionais.

Para a definigdo do numero de contas de e-mail e de espaco de disco das contas,
foi utilizado o estudo realizado pela Analista de Tecnologia da Informagao, onde a mesma
considerou o nimero de contas utilizadas atualmente e 0 necessario para manter a estrutura nos
proximos meses de contratagao e para quantificar o espago de disco das contas a Analista de Tl
considerou o espaco utilizado nos decorrer dos Ultimos 60 meses de contrato e o necessario
para manter O préximo periodo de contratagao.
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O servigo de disponibilizagéo do Diario Oficial Eletronico visa automatizar, otimizar
e tornar mais eficiente e eficaz o modo em que vem sendo disponibilizado o Diario Oficial
Eletrénico do Municipio, que atualmente tras um caderno em formato PDF, onde néo € possivel
realizar buscas de publicagbes em suas edicbes o que dificulta a transparéncia destas
publicagoes, pois cada ato precisa ser buscado manualmente em cada edigdo. Outro ponto
facilitador da contratagao ¢ a publicagado automatica em horario previamente definido,
minimizando erros € esquecimentos de publicagao, que hoje é realizada por servidor. O servico
de Diario Oficial devera atender integralmente as exigéncias estabelecidas pelo art. 37 _Principio
da Publicidade _da Constituicdo Federal, Lei da Transparéncia n° 131/2009, Lei de Acesso a
Informagao n° 12.527/2011, Lei Complementar n° 101/2000 e Lei Geral de Protecao de Dados n°
13709/2018, bem como a Lei municipal n° 1600/2024 que Institui o Diario Oficial Municipal
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Eletréonico. Os requisitos do objeto da contratagdo e da prestagdo de contas sao os definidos
pela Assessoria de Imprensa do Municipio.

ITEM | QUANT | UND DESCRIGAO DO OBJETO

01 1 UND | PRESTACAO DE  SERVICO PARA  ELABORACAO,
IMPLANTACAO, LICENCIAMENTO DO SITE OFICIAL MUNICIPAL
DE BOA VISTA DO INCRA, DE ACORDO COM AS EXIGENCIAS
ESTABELECIDAS PELO TCE (TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO), LEI DA TRANSPARENCIA N° 131/2009, LEI DE
ACESSO A INFORMAGCAO N° 12.527/2011, LEI COMPLEMENTAR
N° 101/2000, LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LGPD N°
13.709/2018 E RESPECTIVAS ATUALIZACOES.

02 12 MES | SERVICO DE HOSPEDAGEM E MANUTENCAO DO SITE
MUNICIPAL DE BOA VISTA DO INCRA, COM A POSSIBILIDADE
DE ADEQUACAO DO SITE OFICIAL A QUAISQUER
MODIFICACOES EXIGIDAS PELAS LEIS VIGENTES, E TAMBEM
A OUTRAS QUE VENHAM SER CRIADAS, INERENTES AO
SERVICO CONTRATADO, ASSIM COMO AS SOLICITACOES DE
ALTERACOES REALIZADAS POR ORGAOS FISCALIZADORES,
TAIS COMO TRIBUNAL DE CONTAS, PROCURADORIA DA
REPUBLICA, MINISTERIO PUBLICO E OUTROS.

03 12 MES | PRESTACAO DE SERVICOS DE HOSPEDAGEM WEB, ESPACO
DE DISCO 160GB, BANCO DE DADOS MYSQL, SUPORTE AS
LINGUAGENS PERL/CG1, PHP E PYTHON, SERVICOS DE FTP,
PAINEL DE CONTROLE WEBMAIL DO DOMINIO
WWW.BOAVISTADOINCRA.RS.GOV.BR, MANTER CONTAS DE
E-MAIL INSTITUCIONAIS ATIVAS, PELO PERIODO DE 12
MESES.

MIGRACAO TOTAL DA CONTAS DE E-MAIL E SEUS
CONTEUDOS (MENSAGENS E ANEXOS) PARA AS NOVAS
CONTAS.

A DISTRIBUICAO DO ESPACO DE DISCO EM 100 CONTAS DE
E-MAIL:

04 12 MES | SERVICO HOSPEDAGEM WEB, MANUTENCAO E
DISPONIBILIZACAO DO DIARIO OFICIAL ELETRONICO.

2. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO
A contratagao pretendida esta prevista no Plano de Contratagdes Anual do Municipio

de Boa Vista do Incra, no item 312.

3. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO:
3.1. Natureza da Contratagao:

Os itens solicitados tém natureza de bens/servicos comuns, tendo em vista que seus
padrées de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagcbes usuais de mercado, nos termos do art. 6° inciso Xlll, da Lei Federal n°
14.133/2021.



3. 2. Duragao Inicial do Contrato:

3.2.1 O contrato tera duragcdo de 12 (doze) meses a contar de sua assinatura,
podendo ser prorrogado nos termos do art. 107 da Lei Federal n° 14.133/2021, ou alterado,
conforme necessidade e concordancia das partes.

3.3 PECULIARIDADES DO OBJETO E MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO:

3.3.1 — Especificagdes do item 1 — Elaboragao, implantagao, licenciamento do Site Oficial
Municipal de Boa Vista do Incra, de acordo com as exigéncias estabelecidas pelo TCE (Tribunal
de Contas do estado), Lei da Transparéncia n° 131/2009, Lei de Acesso a Informagao n°
12.527/2011, Lei Complementar n° 101/2000, Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD n°
13.709/2018 e respectivas atualizagdes. O Site deve conter:

1) Na pagina principal a insergéo de :

a) Banner e/ou link do Portal da Transparéncia;

b) Banner e/ou link para Site do TCE-RS (Ex: Licitacon, Contas Julgadas Regulares, Contas
Julgadas Irregulares, Consulta de Obras, Ouvidoria, E-SIC, etc);

c) Banner e/ou link para Cronograma de Pagamento;

d) Banner e/ou link do Radar da Transparéncia Publica;

e) Banner e/ou link do Radar da Plataforma +Brasil (para atendimento da Nota Recomendatéria
ATRICOM n°® 01/2002)

2) Mapa do Site e “caminho” de paginas percorridas pelo usuario;

3) Paginas dinamicamente cadastradas pelos colaboradores do Municipio como: histérico,
brasdo, mapa da cidade, dados do Municipio, entre outros;

4) Diferenciar cada tipo de departamento da seguinte forma: Gabinete do Prefeito, Secretarias,
Departamentos, Setores, Conselhos;

5) O site deve divulgar as seguintes informagdes organizacionais:

| - REGISTRO DE COMPETENCIAS - Para o EXECUTIVO: Descricdo das competéncias e de,
pelo menos, a maior parte das Secretarias ou unidades administrativas equivalentes.

I - ESTRUTURA ORGANIZACIONAL -Para o EXECUTIVO: Descricao da estrutura do
Executivo, indicando suas unidades, como, por exemplo, o Gabinete do Prefeito e as
Secretarias.

[l - ENDERECO DE UNIDADES - Para o EXECUTIVO: Divulgagado do enderego e telefone da
Prefeitura e, nos casos em que a Prefeitura e as Secretarias nao estiverem localizadas na
mesma estrutura fisica, destas também.

IV - HORARIO DE ATENDIMENTO - Para o EXECUTIVO: Referéncia a duragédo do expediente
das unidades, tanto da Prefeitura quanto das respectivas Secretarias. Considera-se observado o
quesito quando indicado o horario de atendimento de pelo menos uma unidade;

V - Calendario com todas as atividades do Municipio. Os eventos tem data e hora de inicio;

VI - Destaque para as noticias consideradas mais importantes. Deve haver a possibilidade de
acessar as noticias por categoria (Educagao, Saude, Administragdo, Obras, etc);

VII - Multimidia: menus de midias separados por videos, fotos, audios e documentos. Estes
menus devem ser independentes e podera haver subcategorias vinculadas;

VIl - Licitagbes: link direto no menu de acesso, disponibilizando as licitagbes separadas por
modalidade, sendo que esse acesso deve permitir e cumprir as exigéncias na Lei de Acesso a
Informagédo bem como disponibilizar as demais informagdes (Atas de Adeséao, - SRP, empresas
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sancionadas, compras diretas Dispensas e Inexigibilidades de licitagdo) com possibilidade de
baixar os arquivos da licitagdo, atendendo a todos os critérios da Lei de Acesso a Informagao n°
12.527/2011,

IX - Licitacbes separadas por ano e por Tipo de Licitagcdo, com possibilidade de baixar os
arquivos da licitagao;

X - Legislagdo (Decretos, Leis, Leis Complementares, Lei Organica, Instru¢ées Normativas,
Resolugdes, Convénios, Portarias, Vetos, Termo de Posse, etc). Estes arquivos devem ser
organizados por ano e por categoria;

X| - Acesso aos relatérios da Transparéncia, os quais devem estar organizados por categoria:
Receitas, Despesas, Veiculos, Bens Patrimoniais, Estoque, Pessoal, Compras, Licitagdes,
Contratos, Outras Publicagdes.

6) INFORMACOES SOBRE CONTRATOS CELEBRADOS - no site, a relagdo dos contratos
celebrados, contendo, no minimo, o resumo dos contratos e aditivos firmados pelo ente;

7) RECURSOS HUMANOS - Relagao dos servidores Lista nominal dos servidores. Indicagao de
cargo e/ou fungdo desempenhada por servidor Lista contendo o nome dos servidores, com o
respectivo cargo e/ou fungdo desempenhada. Indicagdo da remuneragdo nominal de cada
servidor Existéncia de lista de servidores de acordo com o cargo e/ou a funcdo que
desempenham, sua identificagdo nominal e respectiva remuneragéo. Tabela com o padrao
remuneratorio dos cargos e fungdes Pode ser extraida da legislagao atualizada que disciplina a
remuneragao dos servidores.

8) DIARIAS - Nome do beneficiario Nome da pessoa que recebeu a diaria. Cargo do beneficiario
Cargo da pessoa que recebeu a diaria. Numero de diarias usufruidas por afastamento Quantas
diarias foram utilizadas. Periodo de afastamento A data de inicio e de fim do afastamento. Motivo
do afastamento Especificar os motivos (curso, evento, etc.). Local de destino Informar dados do
local (nome da cidade e instituicdo). Tabela ou relagdo que explicite os valores das diarias dentro
do Estado, fora do Estado e fora do pais, conforme legislagado local Geralmente esta prevista em
Lei ou Resolugdo. Pode ser a tabela existente na normativa

9) Acesso as Contas Publicas (Tributos Arrecadados, Orgamento, Execugcdo Orgamentaria-
Despesas, Execugcdo Orgcamentaria-Receitas, Balangos, RGF, RREO, Execug¢do Or¢camentaria-
Resumida, Prestacdo de Contas Anuais, Outras Publicagdes;

No acesso as contas publicas - Relatério Circunstanciado do ano anterior.

DEMONSTRATIVOS CONTABEIS, com possibilidade de gravar as informacdes em pelo menos
um formato editavel (com extensdes do tipo txt, csv, odt, calc, rtf, json e outros), com filtro de
pesquisa.

10) Identificagdo das emendas parlamentares, contendo informagdes sobre a autoria, o valor
previsto e realizado, objeto, fungcdo e governo, que estdo abrangidas dentro das exigéncias
estabelecidas pelo TCE;

11) Informacgdes para turistas sobre: Pontos turisticos, hotéis, restaurantes, mapa da cidade, etc;

12) indice de desenvolvimento do Municipio;

13) Concursos e Processos Seletivos: os editais e demais documentos referentes devem ser
organizados por categoria;

14) Galeria de Fotos;

15) Local para divulgagao de pesquisas de satisfagao;



16) INSTRUMENTO NORMATIVO LOCAL QUE REGULAMENTE A LAI -link ou o texto do
instrumento normativo devera encontrar-se em local visivel, identificado e associado as
informacbes relativas a Transparéncia e/ou a Lei de Acesso a Informacgdo. Indicacdo da
unidade/setor responsavel, enderego fisico, telefone e e-mail da unidade responsavel.

20) O site institucional deve oferecer meios para encaminhamento de pedidos de acesso a
informagédo pela Internet (requerimento eletrénico), € necessaria a disponibilizagdo de um
formulario especifico para fins de pedido de acesso a informagao, ainda que, na pratica e por
questdes de organizagao interna, o mesmo setor venha a ser responsavel por ambos os canais;

21) Local pra divulgar os prazos de resposta ao cidadao de pedidos de acesso a informacéo,
incluindo o recursal, e as autoridades competentes para o exame dos pedidos, além do
procedimento referente a realizagdo do pedido e de eventual recurso;

22) Local para publicagao de lista de documentos classificados em cada grau de sigilo e lista de
informacdes desclassificadas nos ultimos 12 meses;

23) Local para ser publicado RELATORIO ANUAL ESTATISTICO contendo a quantidade de
pedidos de acesso a informagdes recebidos, atendidos, indeferidos, bem como informagdes
genéricas sobre os solicitantes.

24) CANAL DE COMUNICACAO COM O CIDADAO ("FALE CONOSCOQ" - OUVIDORIA) -
constar, no site, de maneira clara e explicita, endereco fisico telefone, e-mail e horario de
funcionamento da unidade responsavel para atendimento de demandas do cidadao relacionadas
a atividades do ente e navegacao no portal (mecanismos de comunicagao entre Administragéo e
administrado, para solugao de duvidas e realizagdo de sugestdes, reclamagdes, elogios, entre
outros);

25) Local para divulgagao da Carta de Servigos ao Usuario.

26) Ferramenta de pesquisa especifica que consiste em um instrumento que permite inserir ou
escolher texto, filtrando ou direcionando as opg¢des de dados dentro dos conjuntos especificos
de informagdes previstos em cada critério;

27) FERRAMENTA DE PESQUISA GERAL - ferramenta de pesquisa geral que possibilite a
busca de informagdes de maneira agil, para todo conteudo do site.

28) DADOS GERAIS PARA ACOMPANHAMENTO DE PROGRAMAS, ACOES, PROJETOS E
OBRAS - No site, deve existir segéo especifica para acompanhamento de programas, agdes,
projetos e obras (em conjunto ou separadas), com informagdes permitam a identificacdo do seu
estagio atual.

29) SERVICOS E ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO - EXECUTIVO - No site, devem
constar as descrigdes das atividades tipicas desenvolvidas pela Prefeitura, além de um conjunto
de informagbes adicionais a respeito dos procedimentos necessarios ao requerimento e/ou
fruigéo do servigo (a quem, como, onde e quando solicitar e prazo para atendimento).

30) PUBLICAGAO DE RESPOSTAS A PERGUNTAS MAIS FREQUENTES No site, deve existir
uma secao especifica que apresente perguntas e respostas relacionadas as atividades e aos
servigos desenvolvidos pelo ente.

31) As informagbes disponibilizadas em arquivo deve haver a possibilidade de gravar as
informagdes em pelo menos um formato editavel (com extensdes do tipo txt, csv, odt, calc, rtf,
json e outros);



32) O portal deve ter capacidade técnica de vincular sistemas que ja estdo sendo utilizados pelo
Municipio, acesso aos servigos online e integragdo com servigos disponibilizados pelo Sistema
de Gestao da Prefeitura. A ferramenta de Administragdo do Portal deve permitir a configuracao
de menu parametrizaveis ou atalhos de redirecionamento para os servigos integrados ao
Sistema de Gestao ;

33) MEDIDAS PARA GARANTIR ATENDIMENTO AOS USUARIOS COM NECESSIDADES
ESPECIAIS - o conteudo dos sites por pessoas com deficiéncia. Para tanto, sdo utilizados
validadores automaticos de acessibilidade de acordo com os padrées WCAG 2.0 ou e-MAG 3.0
(Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico).

34) Deve possibilitar a conversao de linguagem dos conteldos informativos para navegacao em
dispositivos moveis, como celulares, iphones, pal, etc;

35) Cadastro de usuarios operadores, onde sera disponibilizado um login e senha de acesso
para cada funcionario da Prefeitura que estara autorizado a administrar algum contetdo do
Portal, e permitir configuragado de permissdes de acesso individualizadas por usuarios:;

36) Deve possibilitar o cadastro de conteudo sem ativa-los efetivamente no site em caso de que,
antes do conteudo ser publicado no Site, o texto possa ser avaliado por um membro da
Administracao;

37) Permitir o cadastro de estrutura de menus e submenus, permitindo organizar os contetudos
conforme necessario;

38) O treinamento e capacitagdo devera ser realizado de forma presencial, para todos os
usuarios responsaveis por postagens de informacgdes.

39) Migragao total dos dados do portal atual para o novo (importagdo do Site Oficial)
40) Drive online para armazenamento das fotos e arquivos carregados no site:
41) Capacidade de armazenamento do site: ilimitada

3.3.2 — Especificagoes do item 2 - Hospedagem e manutengéo do Site Municipal de Boa Vista
do Incra, com a possibilidade de adequagdo do Site Oficial a quaisquer modificagbes exigidas
pelas leis vigentes, e também a outras que venham ser criadas, inerentes ao servigo contratado,
assim como as solicitagbes de alteragbes realizadas por érgados fiscalizadores, tais como
Tribunal de Contas, Procuradoria da Republica, Ministério Publico e outros.

3.3.3 — Especificagcdées do Item 3 - Prestacdo de servicos de hospedagem web, espaco de
disco 160GB, banco de dados MYSQL, suporte as linguagens PERL/CG1, PHP e PYTHON,
servigos de FTP, painel de controle webmail do dominio www.boavistadoincra.rs.gov.br, manter
contas de e-mail institucionais ativas, pelo periodo de 12 meses.

3.3.4 - Migragao total das contas de e-mail e seus conteldos (mensagens e anexos) para as
novas contas.

3.3.5 - A distribuigéo do espacgo de disco de 160GB sera rateada entre 100 contas de e-mail.

3.3.6 — Especificagdes do Item 4 — SERVICO DE DISPONIBILIZACAO DO DIARIO OFICIAL
ELETRONICO, com a estrutura minima a seguir descrita:



1) Configuragodes gerais:

| - Crie e estilize tanto o cabecalho como o rodapé. Caso nao queira, existe o cabecgalho e
rodapé padrao do sistema;

Il - Defina se o padrao do Diario Oficial Eletrénico sera em uma, duas ou trés colunas;

[l - Configure textos e informagdes sobre o Expediente e Contracapa;

IV - Defina dinamicamente 3 cores para o sistema;

V - Defina a logomarca ou brasao que serao utilizados;

VI - Insira dados de telefone, email e endereco da entidade para aparecer no rodapé da versao
web.

2) Diarios:

| - Crie edicdes programando dia e horario que a edicdo sera automaticamente publicada e
assinada digitalmente por certificado do tipo A1,

[I - Defina um dos trés tipos de capa: padrao, personalizada, imagem;

[l - Defina qual certificado assinara a edigao;

IV - Defina quantas colunas tera a edigdo: uma, duas ou trés;

V Defina o horario limite para que os demais usuarios possam inserir publicacdes e vincular com
a edigao que esta aberta no momento;

VI A edicdo sera gerada de forma automatica no dia e horario programado, sendo assinada
digitalmente dentro das regras da ICP-Brasil. A edigao, uma vez publicada, ndo podera mais ser
alterada ou modificada;

VIl Possibilidade de criar edigbes extras, quando necessario, para correcdo ou inser¢ao de
novas publicagdes que nao tenham ocorrido na edi¢ao padrao.

3) Publicagodes:

| - Crie quantas publicagdes precisar por edi¢ao;

Il - Vincule a publicagao a edigao;

1l - Vincule a publicagdo a uma Secretaria, Departamento ou Orgao:
IV - Insira anexo na publicagao;

V - Vincule a publicagdo a uma categoria;

VI - Defina quem assina a publicagéo;

VII - Defina cargo de quem assina a publicagao.

4) Secretarias, Departamentos e Orgéos:

| - Insira quantas secretarias, departamentos ou 6rgaos precisar,;

[l - Cada publicagdo é vinculada a um destes cadastrados;

[l - As edi¢gbes dos Diarios Oficiais Eletrénicos organizam as publicagdes por Secretaria,
Departamento ou Orgao, sendo que é possivel definir a ordenagao de cada uma destas
unidades dentro da edigéo.

5) Cadernos:

| - Inseria cadernos (arquivos PDF) e vincule com uma edig¢édo do Diario Oficial Eletronico;
Il - Os Cadernos aparecerao no final da edigéo, apos as publicagdes e expediente;

[Il - Qual palavra de qualquer Cadernos é passivel de aparecer nos resultados das buscas,
desde que o documento deste Caderno esteja convertido em OCR.

6) Categorias:

| - Crie quantas categorias quiser (Oficios, Extratos, Leis, etc);

Il - Cada publicagao sera vinculada a uma categoria;

lIl - Nas edi¢bes do Diario Oficial Eletrénico a ordenagao sera por entidade e posteriormente por
categoria.

7) Certificados:
| - Insira quantos certificados digitais do tipo A1 quiser;
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Il - Para cada edigao do Diario Oficial Eletrénico &€ necessario definir qual certificado assinara a
edicao;
Il - Trinta dias antes do certificado expirar, o sistema passa a emitir alertas de vencimento.

8) Feriados:

| - Cadastre datas especiais como feriados. Com isso, caso uma edigao do Diario Oficial
Eletronico seja programada para um dia destes cadastrados, o sistema alerta sobre a
necessidade de selecionar outra data.

9) Relatérios:

| - Emiss@o automatica de relatérios vinculando todas as publicagées com suas respectivas
edicdes;

Il - Possibilidade de exportar relatorios em XLSX.

10) Usuarios:

| - Crie quantos usuarios quiser para acessar o painel de publicagdo e gerenciamento dos

Diarios Oficiais Eletronicos;

Il - Defina as permissdes para cada usuario;

[Il - Crie excegdes para casos e permissdes especificas quando necessario.

IV - Vincule o usuario a uma ou mais secretarias, departamentos ou érgaos;

V - O usuario so6 tera acesso as publicagdes das secretarias, departamentos ou 6rgaos aos quais
esteja vinculado.

11) Mini Publicagodes:
| - O usuario podera, em espago proprio, visualizar as publicagdes que ele criou;
Il - O usuario s6 podera editar as suas proprias publicagbes até o fechamento da edigéo.

12) Paginas:
| - Permite inserir, na versao web, paginas de orientacao e listagem das leis vinculadas ao Diario
Oficial Eletrénico do municipio.

13) Banner:

| - Permite inserir, na versao web, banners para criar maior destaque visualizar as informacdes
publicadas;

Il - E possivel inserir quantos banner simultaneos quiser, que ficara do tipo ‘carrossel’.

14) Pesquisas e Buscas:

| - Permite busca, na versao web,todas as edigbes publicadas;

Il - Permite busca, na versado web,por assunto ou qualquer publicagédo inserida, mostrando em
qual edigao esta publicagao foi realizada;

[ll - Permite busca, na versdao web,de qualquer termo que esteja dentro de uma publicagao;
IV - Permite busca, na versdo web, de qualquer palavra ou termo que esteja dentro de um
anexo, desde que este documento anexo esteja em OCR;

V - Permite busca, na versdao web, de qualquer palavra ou termo que esteja dentro de um
Caderno, desde que este documento anexo esteja em OCR;

VI - Permite busca, na versao web, por ano;

VIl - Permite busca, na versdo web, por categoria;

VIII - Permite busca, na versdo web, por secretaria, departamento ou 6rgéo;

IX - Permite busca, na versao web, por periodo de tempo colocando a data de inicio e a data
final.

15) Menus:

| - Gerenciamento dos itens do menu, com flexibilidade para criar, editar ou remover itens;



Il - Ao criar paginas, & possivel inserir opgdes no menu que irdo vincular com estas paginas
criadas

3.3.6 PRESTAGAO DO SERVIGO:

1) Para execugao do objeto contratado a empresa devera promover a elaboragao, implantagao,

licenciamento do Site Oficial de Boa Vista do Incra e do Diario Oficial no prazo maximo de 30

(trinta) dias. Este prazo sera contado a partir da data da assinatura da Ordem de Servigo que

sera expedida pela Secretaria Municipal de Administragcao e Planejamento.

2) Em relacdo a manutengdo das contas de e-mails, o prazo para disponibilizagao é de 15

(quinze) dias a partir da assinatura da Ordem de Servigo que sera expedida pela Secretaria

Municipal de Administragao e Planejamento.

3) Em relagdo a hospedagem do Site Oficial, o servigo devera ser executado de forma imediata

apos a assinatura do contrato.

4) Devera ser realizada migracao integral de todos os servigos existentes na hospedagem atual,

contas de e-mail e seus conteudos (mensagens e anexos), sites, arquivos, banco de dados,

dominios e demais informagbes/dados ou servigos. A utilizagdo dos servigos em horario de

expediente ndo podera ser afetada.

5) A contratada devera fornecer treinamento e capacitacao presencial, para todos os usuarios

responsaveis por postagens de informagdes tanto do Site Oficial quanto do Diario Oficial

Eletrdnico.

6) No caso de haver necessidade de suporte técnico este devera ser prestado via telefone, e-

mail, acesso remoto ou de forma presencial, dependendo da gravidade da demanda.

7) O prazo para resposta e/ou atendimento a um pedido de suporte técnico, a um pedido de

informacao, devera ser de até 3 (trés) horas a partir do recebimento do pedido, salvo forga

maior, alheio ao comportamento das partes. Caso o problema nao possa ser resolvido

imediatamente, que a empresa fornega uma previsdo de tempo para a resposta final.

8) Em se tratando de acesso remoto o suporte deve ser prestado e concluido em até quarenta e

oito horas.

9) Em caso de implementagdes de link ou criagdes de areas, a contratado devera implementar,

no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis.

10) Nos casos em que for necessario o atendimento presencial, a empresa devera comparecer

junto ao Municipio em até cinco dias uteis apos a solicitagao.

11) O custo de servicos, manutengdo e quaisquer outras despesas diretas e indiretas sdo de

responsabilidade da empresa vencedora.

12) A empresa devera disponibilizar ferramentas que utilizem os recursos mais atuais de

Tecnologia da Informagao e Comunicagao.

13) O Site Oficial e o Diario Oficial Eletrénico devera estar disponivel 24/7 (vinte e quatro horas

por dia, sete dias por semana), contar com um painel administrativo e controle de usuarios para
9



cadastro de informagdes, além de ter flexibilidade para alteragdes e/ou adaptagdes, necessarias
para o bom andamento de suas atividades, realizadas tanto pelo administrador do Site Oficial e
do Diario Oficial Eletronico, quanto pela empresa contratada, quando solicitado pela Prefeitura.
14) Deve haver a possibilidade de adequacédo do Site Oficial e do Diario Oficial a quaisquer
modificagdes exigidas pelas leis vigentes, e também a outras que venham ser criadas, inerentes
ao servigo contratado, assim como as solicitagbes de alteragbes realizadas por 6rgéaos
fiscalizadores, tais como Tribunal de Contas, Procuradoria da Republica, Ministério Publico e
outros.

15) O Site Oficial deve ficar estruturado de tal forma que as informagbes estejam
disponibilizadas em local de facil acesso, usando o menor numero de cliques, pois as
informagdes devem estar em local onde qualquer cidadao procuraria.

16) A empresa devera prover a seguranga dos links e conteudos e a corregdo de erros de
programacéo. E de responsabilidade da empresa a eventual atuagao de hackers no Site Oficial e
no Diario Oficial, que tem a incumbéncia de fornecer seguranga da pagina aos seus clientes
sendo que devera recompor o fornecimento de material original para o restabelecimento integral
do Site e do Diario.

17) Em relagdo as contas de e-mail, devera ser fornecido servigo de e-mail com extrema
seguranga e sigilo das informagdes trocadas nas mensagens dos usuarios do servico.

18) Devera possuir auditoria no sistema. O sistema deve armazenar toda acao realizada pelo
acesso a area administrativa do site.

19) A empresa devera promover backup diario das informagdes, sendo que ao término do
contrato devera fornecer os arquivos de backup realizados e quaisquer outros recursos
necessarios a migragdo. Também devera manter os dados a disposigao da Prefeitura Municipal
de Boa Vista do Incra por mais 3 meses ap6s o término da vigéncia contratual, devendo

automaticamente se desfazer deles apds este periodo.

3.4 Requisitos de documentagao:
3.4.1 A empresa devera ter em seu objeto social atividades correlatas com a contratada;
3.4.2 A empresa devera possuir a documentagdo necessaria para a formalizacdo da
contratacao;

3.5 Obrigagodes das partes:
3.5.1 Sao obrigagées da CONTRATANTE:
| - Efetuar o devido pagamento a CONTRATADA,;

Il - Dar a CONTRATADA as condigdes necessarias a regular execugado do
contrato, principalmente acesso a informagdes e documentos necessarios para a realizagdo do

diagnéstico;
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lIl - Determinar as providéncias necessarias quando a execugdo do objeto nado
observar a forma estipulada no presente termo, sem prejuizo da aplicagao das sang¢des cabiveis,

quando for o caso;

IV - Designar servidor pertencente ao quadro da CONTRATANTE, para ser

responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagao da execugao do objeto do contrato;
V - Cumprir todas as demais clausulas do contrato.

3.5.2 Sao obrigagoes da CONTRATADA:
| — Prestar o servigo de acordo com as especificagdes, e prazos estabelecidos;

Il - Responsabilizar-se por todos os énus e tributos, emolumentos, honorarios ou
despesas incidentes sobre o servigo contratado, bem como por cumprir todas as obriga¢des
trabalhistas, previdenciarias e acidentarias relativas aos funcionarios que empregar para a

execugao do objeto, inclusive as decorrentes de convengdes, acordos ou dissidios coletivos;

Il - Manter durante a execucao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao,
apresentando, mensalmente, copia das guias de recolhimento das contribuigcdes para o FGTS e
o INSS relativas aos empregados alocados para a execugao do contrato, bem como da certidao

negativa de débitos trabalhistas (CNDT), sendo o caso;

IV — Zelar pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas do
Ministério do Trabalho, cabendo a CONTRATADA o fornecimento de equipamentos de protecao

individual (EPI), sendo o caso;

V - Responsabilizar-se por todos os danos causados por seus funcionarios a
CONTRATANTE e/ou terceiros, decorrentes de culpa ou dolo, devidamente apurados mediante

processo administrativo, quando da execugéo do objeto contratado;

VI - Reparar e/ou corrigir, as suas expensas, 0 servico em que se verificar vicios,

defeitos ou incorregdes resultantes da execugéo do objeto em desacordo com o pactuado;

VII - Executar as obrigagées assumidas no contrato por seus préprios meios, nao

sendo admitida a subcontratagao.

3.6 hipoteses de sangoes e extingao contratual

3.6.1 A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades:

| - multa de 1% sobre o valor total atualizado do contrato, por dia de atraso na
conclusdo da prestagdo do servigo, limitada esta a 15 (quinze) dias para a entrega do
diagnostico final, apds o qual sera considerada caracterizada a inexecugao parcial do contrato.

[l - multa de 3% sobre o valor total atualizado do contrato, pela inexecucgéao parcial

do contrato.
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[Il - multa de 10% sobre o valor total atualizado do contrato, pela inexecucgao total do
contrato;

IV - Adverténcia ou suspensao do direito de participar em licitagdo do
CONTRATANTE, por prazo nao superior a 02(dois) anos, e ainda, declara-lo inidéneo para
contratar ou transacionar com o Municipio.

3.6.2 Da extingao do contrato

As hipéteses que constituem motivo para extingao contratual estdo elencadas no art.
137 da Lei n° 14.133/2021, que poderao se dar, apds assegurados o contraditério e a ampla
defesa a CONTRATADA.

A extingdo do contrato podera ser:

| - determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua prépria conduta;

Il - consensual, por acordo entre as partes, por conciliagao, por mediagao ou por
comité de resolucao de disputas, desde que haja interesse da Administracao;

lll - determinada por decisao arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou

compromisso arbitral, ou por decisao judicial.

3.6 Para a prestagao dos servicos pretendidos os eventuais interessados
deverao comprovar que atuam em ramo de atividade compativel com o objeto da
contratagdo, bem como apresentar os seguintes documentos a titulo habilitagao:

3.4.1 Juridica: Contrato Social ou requerimento de empresario individual com as
alteracdes posteriores;

3.4.2 Fiscal, Social e Trabalhista: de acordo com os incisos | a VI do art. 68;

3.4.3 Econbmica Financeira: de acordo com o inciso |l do art. 69;

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
Considerando o objeto da contratagédo, tem-se que a contratacdo contemplara o

periodo de 12 meses.

ITEM | QUANT | UND DESCRIGAO DO OBJETO

01 1 UND | PRESTACAO DE SERVICO PARA  ELABORACAO,
IMPLANTACAO, LICENCIAMENTO DO SITE OFICIAL
MUNICIPAL DE BOA VISTA DO INCRA, DE ACORDO COM AS
EXIGENCIAS ESTABELECIDAS PELO TCE (TRIBUNAL DE
CONTAS DO ESTADO), LEI DA TRANSPARENCIA N° 131/20089,
LEI DE ACESSO A INFORMAGCAO N° 12.527/2011, LEI
COMPLEMENTAR N° 101/2000, LEI GERAL DE PROTECAO DE

DADOS - LGPD N° 13.709/2018 E RESPECTIVAS
] ATUALIZACOES.
02 12 MES | SERVICO DE HOSPEDAGEM E MANUTENCAO DO SITE

MUNICIPAL DE BOA VISTA DO INCRA, COM A
POSSIBILIDADE DE ADEQUACAO DO SITE OFICIAL A
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QUAISQUER MODIFICACOES EXIGIDAS PELAS LEIS
VIGENTES, E TAMBEM A OUTRAS QUE VENHAM SER
CRIADAS, INERENTES AO SERVICO CONTRATADO, ASSIM
COMO AS SOLICITACOES DE ALTERACOES REALIZADAS
POR ORGAOS FISCALIZADORES, TAIS COMO TRIBUNAL DE
CONTAS, PROCURADORIA DA REPUBLICA, MINISTERIO
PUBLICO E OUTROS.

03 12 MES | PRESTACAO DE SERVICOS DE HOSPEDAGEM WEB,
ESPACO DE DISCO 160GB, BANCO DE DADOS MYSQL,
SUPORTE AS LINGUAGENS PERL/CG1, PHP E PYTHON,
SERVICOS DE FTP, PAINEL DE CONTROLE WEBMAIL DO
DOMINIO WWW.BOAVISTADOINCRA.RS.GOV.BR, MANTER
CONTAS DE E-MAIL INSTITUCIONAIS ATIVAS, PELO
PERIODO DE 12 MESES.

MIGRACAO TOTAL DA CONTAS DE E-MAIL E SEUS
CONTEUDOS (MENSAGENS E ANEXOS) PARA AS NOVAS
CONTAS.

A DISTRIBUICAO DO ESPACO DE DISCO EM 100 CONTAS DE
E-MAIL:

04 12 MES | SERVICO HOSPEDAGEM WEB, MANUTENCAO E
DISPONIBILIZACAO DO DIARIO OFICIAL ELETRONICO.

5. ALTERNATIVAS DISPONIVEIS NO MERCADO

Conforme pesquisa de mercado realizada para solugao da necessidade administrativa, objeto do
presente Estudo Técnico Preliminar, vislumbra-se possivel, sob o aspecto técnico e econémico,
a contratacdo de empresas especializadas em prestagdo de servicos de elaboragao,
implantagao, licenciamento, hospedagem e manutencgao do Site, email e diario oficial.

Neste sentido, segue indicagao de potenciais fornecedores:

- DYNAMIKA SOLUCOES WEB LTDA — empresa contratada pelo Municipio.

- MKT SOLUCOES SERVICOS DE CONSULTORIA EM INFORMATICA LTDA - CNPJ:
13586269/0001-43 — pesquisa no Licitacon.

- GMAES TELECOM LTDA — CNPJ: 15644251/0001-86 — pesquisa no Licitacon.

Tais referéncias foram obtidas por meio de pesquisa em empenhos de empresas que ja
forneceram itens de mesma natureza ao Municipio e em pesquisa no Licitacon, efetuadas com
base no Decreto Municipal n.° 50/2022, que “Estabelece o procedimento administrativo para a
realizagdo de pesquisa de pregos para aquisicdo de bens, contratagdo de servigcos em geral e
para contratagdo de obras e servicos de engenharia no ambito do Municipio de Boa Vista do
Incra, nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021".

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

Para a estimativa do valor de contratagado foi utilizado como parametro os valores unitarios
praticados no contrato n° 180/2023 firmado entre o Municipio e a Empresa DYNAMIKA, ja para o
item n° 04 foi considerado o valor do contratado no Municipio de Fortaleza dos Valos, o qual

possui caracteristicas similares ao Municipio de Boa Vista do Incra.
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Deste modo fica relacionada no quadro abaixo a estimativa de quantidades e valores

unitarios, tendo como valor total de contratacdo estimada em R$ 16.200,00 (dezesseis mil e

duzentos reais).

ITEM

QUANT

UND

DESCRIGAO DO OBJETO

Valor
Unitario

Valor Total

01

UND

PRESTACAO DE SERVICO PARA
ELABORACAO, IMPLANTACAO,
LICENCIAMENTO DO SITE OFICIAL
MUNICIPAL DE BOA VISTA DO INCRA,
DE ACORDO COM AS EXIGENCIAS
ESTABELECIDAS PELO TCE
(TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO),
LEl DA TRANSPARENCIA N° 131/2009,
LEI DE ACESSO A INFORMACAO N°
12.527/2011, LEl COMPLEMENTAR N°
101/2000, LEI GERAL DE PROTECAO
DE DADOS - LGPD N° 13.709/2018 E
RESPECTIVAS ATUALIZACOES.

R$ 2.100,00

R$ 2.100,00

02

12

SERVICO DE HOSPEDAGEM E
MANUTENCAO DO SITE MUNICIPAL DE
BOA VISTA DO |INCRA, COM A
POSSIBILIDADE DE ADEQUACAO DO
SITE OFICIAL A  QUAISQUER
MODIFICACOES EXIGIDAS PELAS LEIS
VIGENTES, E TAMBEM A OUTRAS QUE
VENHAM SER CRIADAS, INERENTES
AO SERVICO CONTRATADO, ASSIM
COMO AS  SOLICITACOES DE
ALTERACOES REALIZADAS POR
ORGAOS FISCALIZADORES, TAIS
COMO TRIBUNAL DE CONTAS,
PROCURADORIA DA REPUBLICA,
MINISTERIO PUBLICO E OUTROS.

R$ 510,00

R$ 6.120,00

03

12

MES

PRESTACAO DE SERVICOS DE
HOSPEDAGEM WEB, ESPACO DE
DISCO 160GB, BANCO DE DADOS
MYSQL, SUPORTE AS LINGUAGENS
PERL/CG1, PHP E PYTHON, SERVICOS
DE FTP, PAINEL DE CONTROLE
WEBMAIL DO DOMINIO
WWW.BOAVISTADOINCRA.RS.GOV.BR,
MANTER CONTAS DE E-MAIL
INSTITUCIONAIS ATIVAS, PELO
PERIODO DE 12 MESES.

MIGRACAO TOTAL DA CONTAS DE E-
MAIL E SEUS CONTEUDOS
(MENSAGENS E ANEXOS) PARA AS
NOVAS CONTAS.

A DISTRIBUICAO DO ESPACO DE

R$ 265,00

R$ 3.180,00
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DISCO EM 100 CONTAS DE E-MAIL.

04 12 MES | SERVICO DE DISPONIB[LIZAQAO DO R$ 400,00 R$ 4.800,00
DIARIO OFICIAL ELETRONICO.

TOTAL | R$
16.200,00

7. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

Contratacdo de empresa para elaboragdo, implantagdo, licenciamento, hospedagem e
manutencdo do Site Oficial Municipal de Boa Vista do Incra, de acordo com as exigéncias
estabelecidas pelo TCE (Tribunal de Contas do estado), Lei da Transparéncia n° 131/2009, Lei
de Acesso a Informacgao n° 12.527/2011, Lei Complementar n® 101/2000, Lei Geral de Protegao
de Dados — LGPD n° 13.709/2018 e respectivas atualizagées, manutencao de contas de e-mail

institucionais e Enderec¢o do Site Municipal: www.boavistadoincra.rs.gov.br e disponibilizagao de

Diario Oficial Eletrénico.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO
A contratagao nao sera parcelada pelas caracteristicas do objeto onde os itens sédo vinculados

entre si.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

Pretende-se com a presente contratagcdao o atendimento presencial no Municipio uma vez por
semana; Monitoramento das agbes de gestdo das Secretarias; Consultoria na modernizagao e
desburocratizagdo das rotinas da gestdo publica municipal; Consultoria e assessoria em
controles internos; Assessoria e orientagdo em compras, licitagbes e contratos;

Acompanhamento da execugao técnica das rotinas administrativas das secretarias.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Para a contratacao futura pretendida, a Administragdo providenciara o empenho prévio da
despesa em favor da empresa, e a designagao do gestor e fiscais do contrato.

Os servidores designados para atuar como fiscal do contrato sdo os indicados na Portaria n°
263/2025, sendo como fiscal Darlan Farias de Souza e a servidora Juliane Elicker dos Santos
como suplente de fiscal, onde poderdo recorrer a Analista de Tecnologia da Informacéo e a
Assessoria de Imprensa para prestacao de informagdes técnicas relativas a aceitabilidade da
prestacao dos Servigos.

Os gestores do contrato sdo os indicados no Decreto Municipal n® 422/2023, que “Regulamenta
as fungbes do agente de contratagdo, da equipe de apoio e da comissdo de contratacédo, suas
atribuicbes e funcionamento, a fiscalizagdo e a gestdo dos contratos, e a atuagado da assessoria
juridica e do controle interno no ambito do Municipio de Boa Vista do Incra, nos termos da Lei
Federal n® 14.133/2021.”

15

A



11. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Este estudo nao identificou a necessidade de realizar contratagbes correlatas e/ou

interdependentes.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRABALHISTAS

Nao se vislumbram impactos ambientais provenientes desta contratagao.

13. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Com base na justificativa e nas especificagbes técnicas constantes neste Estudo Técnico
Preliminar e seus anexos, e na existéncia de planejamento or¢camentario para subsidiar esta
contratacéo, declaramos que a contratagdo é viavel, atendendo aos padrbes e pregos de

mercado.

Viabilidade aprovada pelo responsavel pela Tﬁjde demandante:
¢ \ T‘\
Vi ) [
Cirineu_Ribeiro
Secretario de Administragéo e Planejamento

Relator responsavel pela elaboragao:

3 /

P g ool

HYYY W
Indigri Gabriela Almeida
Agente Adminsitrativo

Boa Vista do Incra, 29 de abril de 2025.

ANEXO DO ETP:
1 — DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA E SEUS ANEXOS.
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